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1. Kom igdng med Sensorems trygghetstjénst

° Ladda ner Sensorems app till din mobiltelefon

Detta gbrs genom att skriva in "Sensorem” i Google Play
/ App Store, alternativt skanna Sensorems QR kod med
din mobiltelefon:

Sensorem
3)) OPEN

Sensorems QR kod ——
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9 Fyll i anvdndarnamn och I6senord som du tilldelats i
samband med att du képt tjdnsten (se
valkomstbrevet)

® Spara / skriv upp din
inloggningsuppagifter

m Klicka i boxen “Behall mig inloggad”

©
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e Tillat att Sensorems app far skicka pushnotiser till din
mobil
| samband med att du loggar in i Sensorems app forsta
gangen far du en forfragan kring notiser, vilket ar viktigt
att acceptera. Detta mojliggdr att nédvandiga notiser
kommer fram till din smartphone, sdsom nar exempelvis
smartklockans larmknapp anvénds. Tryck darfor " Tillat”
(Bild 1). Sakerstall &ven att du far dessa notiser genom att
ga in i din smartphones instéllningar <-> Sensorem <->
notiser <-> sadkerstall att notiser fran Sensorem tillats, och
alternativet ”Forhandsvisa” ska alternativet "Alltid”
véljas (Bild 2).

©
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Bild 1 Bild 2
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e Efter dessa steg dr Sensorems trygghetstjanst
med tillhérande Smartklockan Bo” klar att
anvanda. Vanligen las vidare kring appens
funktioner

~1ls

i)
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2. Trygghetstjanstens funktioner

e GPS

v Anhériga far notis och GPS positionering vid larm frén
klockan

v Positionen visas pa en karta i Sensorems app

Larmfunktion

v Inbyggd véxelldsning = Samtliga anhdriga blir
uppringda i turordning vid larm fran klockan

v Omkoppling till Sensorems larmnummer (som agerar)
om ingen anhdrig kan svara pa larmet

©
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Smidig 16sning med tillhdrande app till anhériga
v Klockan é&r férprogrammerad och redo att anvandas direkt

v Sensorems app visar brukarens status (batteritid,
inaktivitet, anvandning etc.), och skickar pushnotiser till
anhoriga vid behov

v Klockan kan béras éverallt (vattentat)

v Intuitiv, inga tillbehor krévs

e Klockan som mobiltelefon
v Klockan kan bade ta emot och ringa samtal till anhériga
v Kan aven anvandas nar det inte ar en larmsituation

©
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3. Vad hander nar brukaren larmar?

m N&r brukaren "larmar” fran klockan sker foljiande:

1

Samtliga fordefinierade anhériga far notiser i sina
mobiltelefoner om larmet, och dessa far &ven
brukarens GPS position uppdaterad i Sensorems app.

. Samtidigt ringer klockan per automatik upp de

fordefinierade anhdriga i dnskad ordningsfolid,
exempelvis "Pelle”, "Kalle” och "Lisa”. Om "Pelle” inte
svarar/telefonen avsténgd ringer klockan per
automatik upp "Kalle”, fljit av "Lisa”. Om ingen av
dessa svarar ringer klockan upp samtliga anhériga en
andra gang. Om ingen &r antraffbar den andra gangen
kopplas samtalet vidare till ett larmnummer/central
som bemannas av Sensorem AB, som da agerar pa

larmet (6ppet dygnet runt). O
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4. Menyval i appen (Position)

Pasition

@

Johan Anderssson

Uppdatera ephetens status O

Mop

Klicka pa symbolen for att
uppdatera klockans position
och status. Brukarens aktuella
GPS position visas aven alltid
vid larm, men uppdateras
endast med viss
regelbundenhet nar larmet
inte anvands. Scrolla ner pa
sidan av kartan med fingret.

Brukarens hemadress. Las
mer under installningar.

Klicka pa symbolen ”Ring” om
du vill ringa upp till klockan.
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5. Menyval i appen (Instéllningar)

Namn: Lars Erezcn
Liikac anvingary: 1

Johan Anderssson
enhetsinstéliningar

Spara

Om klockans telefonnummer inte
ar ifyllt, vanligen skriv in detta och
tryck "spara”.

Stéll in hemadress

Stall in brukarens hemadress.
Detta medfor exakt positionering i
hemmet, samt sparar klockans
batteritid.

OBS: Funktionen kraver tillgang
till Wi-Fi

©
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6. Menyval i appen (Notifikationer)

Motifikationer

Instaliningar far notifikationer

SENSOREM
Alarm
Birgitta har larmat!

Se ovan exempel pa hur en
notifikation till din smart-phone ser

ut.

Sensorem rekommenderar att
alltid ha notifikation for SOS /
Larmknapp aktiverad.

O
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7. Menyval i appen (Historik)

Historik

Johan Anderssson kloekhistorlk

Har kan du se tid och datum for
intraffade handelser; “Larm”,
“Uppdaterad position”, ”"Lag
batteriniva”, “Urladdad klocka”
och ”Ingen anslutning till klockan”
- "Ingen anslutning till klockan”
sker efter att klockan har laddats
ur, samt vid de fa platser klockan
saknar tackning (ex. djup
kallarlokal).

Q)
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8. Kontaktinformation

Sensorem AB

Ostermalmsgatan 26 A c €
11426 Stockholm

E-mail: support@sensorem.se

Tel vaxel: +46 8 46 0077 00

15 www.sensorem.se




